附件1

调研提纲

一、关于基层法律服务收费管理办法

国家发改委、司法部《基层法律服务收费管理办法》（修订稿）对应我省基层法律服务收费管理工作的实际，是否存在不适应的规定和内容；调整收费标准时是否需要进行听证；不得实行风险代理的具体情形；收费方式的实用性是否有必要明确；收费合同或异地办案费用概算确需提高调整的情形有那些；市场调节收费如何规范；还有哪些需要细化的内容和增删的条款等，提出具体的修改意见建议。

二、关于基层法律服务收费标准

１、目前各地基层法律服务所、执业人员的数量及分布情况，职能作用发挥和市场竞争格局情况；

２、今年来我省基层法律服务收费方面，群众反映和存在的问题；

３、依据现行国家政策，对实行政府指导价的两类基层法律服务收费项目、标准幅度的问题；

４、实行市场调节的其他业务收费，如何自行确定收费标准并规范收费行为问题；

４、与律师收费相对照等其他合理化建议意见。

附件2

基层法律服务收费管理办法
（修订稿）
第一条  为规范基层法律服务所收费行为，维护委托基层法律服务所办理法律事务自然人、法人和其他组织（以下简称委托人）及基层法律服务所的合法权益，根据《价格法》和《基层法律服务所管理办法》、《基层法律服务工作者管理办法》等有关规定，制定本办法。
第二条  依法设立的基层法律服务所为委托人提供法律服务的收费行为适用本办法。
第三条  基层法律服务收费遵循公开公平、自愿有偿、诚实信用的原则。
基层法律服务所应当便民利民，加强内部管理，降低服务成本，为委托人提供方便优质的法律服务。
第四条  基层法律服务收费实行以市场调节价为主、政府指导价为辅的价格管理方式。
第五条  基层法律服务所提供下列法律服务的收费实行政府指导价：
（一）担任公民请求支付劳动报酬、工伤赔偿，请求给付赡养费、抚养费、扶养费，请求发给抚恤金、救济金，请求给予社会保险待遇或最低生活保障待遇的民事诉讼、行政诉讼的代理人，以及担任涉及安全事故、环境污染、征地拆迁赔偿（补偿）等公共利益的群体性诉讼案件的代理人；  

（二）担任公民请求国家赔偿案件的代理人。
基层法律服务所提供其他法律服务的收费实行市场调节价。
第六条  基层法律服务收费政府指导价由各省、自治区、直辖市人民政府价格主管部门会同同级司法行政部门制定。
第七条  基层法律服务收费政府指导价按照补偿基层法律服务社会平均成本、加合理利润与法定税金，及有利于基层法律服务业可持续发展和兼顾社会承受能力的原则制定。
第八条  制定基层法律服务收费政府指导价，应当广泛听取社会各方面意见，必要时可以实行听证。
第九条  实行市场调节的基层法律服务收费，具体收费标准由基层法律服务所与委托人协商确定。
基层法律服务所与委托人协商确定基层法律服务收费标准，应当考虑以下主要因素：
（一）提供法律服务所需人员数；  

（二）提供法律服务所需工作时间；
（三）提供法律服务的难易程度；
（四）委托人的承受能力； 

（五）提供法律服务可能承担的风险和责任。
第十条  基层法律服务收费可以根据不同的服务内容，采取计件收费、按标的额比例收费和计时收费等方式。
解答法律询问、代写法律事务文书，代理不涉及财产关系的民事、行政诉讼和非诉讼法律事务，不涉及财产关系的调解，可实行计件收费。
代理民事、行政诉讼和非诉讼法律事务，调解纠纷，涉及财产关系的，可按标的额比例收费。按标的额比例收费的，除规定具体的收费比例外，还应规定收费的最高限额。
担任法律顾问，可实行计时（月、季度、年）收费。
第十一条  基层法律服务不得实行风险代理收费。
第十二条  基层法律服务所接受委托，应当与委托人  签订基层法律服务收费合同或者在委托代理合同中载明收费条款。
收费合同或收费条款应当包括收费项目、收费标准、收费方式、收费数额或比例、付款和结算方式、争议解决方式等内容。
第十三条  基层法律服务所与委托人签订合同后，不得单方变更收费项目或者提高收费数额。确需变更的，基层法律服务所必须事先征得委托人的书面同意。
第十四条  基层法律服务所在提供法律服务过程中代委托人支付的诉讼费、仲裁费、鉴定费、公证费，不属于基层法律服务费，由委托人另行支付。
第十五条  基层法律服务所需要预收异地（省外）调查差旅费的，应当向委托人提供费用概算，经协商一致，由双方签字确认。确需变更费用概算的，基层法律服务所必须事先征得委托人的书面同意。
第十六条  基层法律服务费、代委托人支付的费用和异地（省外）调查差旅费由基层法律服务所统一收取。基层法律服务工作者不得私自向委托人收取任何费用。
除前款所列三项费用外，基层法律服务所及基层法律服务工作者不得以任何名义向委托人收取其他费用。
第十七条  基层法律服务所向委托人收取法律服务费，应当向委托人出具合法票据。
结算第十四条和第十五条规定的有关费用时，基层法律服务所应当向委托人提供代付费用和异地（省外）调查差旅费清单及有效凭证。不能提供有效凭证的部分，委托人可不予支付。
第十八条  基层法律服务所主持调解纠纷，调解达成协议的，调解费由有过错的一方支付；双方均有过错的，由基层法律服务所根据责任大小决定双方应负担的数额。调解未达成协议或者当事人中途撤回调解申请的，可根据付出工作量大小，酌情退还部分或者全部调解费。调解协议开始执行，当事人一方或者双方反悔要求重新调解的，基层法律服务所应当免费进行调解。
第十九条  基层法律服务所接受县级司法行政机关或者乡镇、街道司法所的委托，协助开展基层司法行政工作，不得收费。
第二十条  基层法律服务所解答比较简易的法律询问不收费。
基层法律服务工作者担任法律顾问期间，为聘请方办理简易法律事务时，不再收费。
第二十一条  基层法律服务所应当接受指派承办法律援助案件。办理法律援助案件不得向受援人收取任何费用。
对于经济确有困难，但不符合法律援助范围的公民，基层法律服务所可以酌情减收或者免收基层法律服务费。
第二十二条  因基层法律服务收费发生争议的，基层法律服务所应当与委托人协商解决。协商不成的，可以提请基层法律服务所所在地的司法行政部门调解处理，也可以申请仲裁或者向人民法院提起诉讼。
第二十三条  基层法律服务所应当严格执行价格主管部门会同司法行政部门制定的基层法律服务收费管理规定，严格执行实行政府指导价的基层法律服务收费标准。
基层法律服务所应当严格执行明码标价制度规定，在显著位置公示基层法律服务收费项目、收费标准和收费减免范围等信息，广泛接受社会监督。
第二十四条  公民、法人和其他组织认为基层法律服务所或基层法律服务工作者存在违法行为，可以通过函件、电话、来访等形式，向价格主管部门、司法行政部门举报、投诉。
第二十五条  各级价格主管部门应加强对基层法律服务所收费行为的监督检查。
基层法律服务所、基层法律服务工作者有下列情形之一的，由价格主管部门依照《价格法》和《价格违法行为行政处罚规定》等有关法律法规实施行政处罚：
（一）不按规定公示基层法律服务收费项目、收费标准和收费减免范围的；  

（二）提前或者推迟执行政府指导价的；  

（三）超出政府指导价浮动幅度收费的；  

（四）采取分解收费项目、重复收费、扩大范围收费等方式变相提高实行政府指导价的基层法律服务收费标准的；
（五）存在价格欺诈等不正当价格行为的；  

（六）其他违反价格法律、法规及有关规定的行为。
第二十六条  各级司法行政部门应加强对基层法律服务所、基层法律服务工作者法律服务活动的监督检查。
基层法律服务所、基层法律服务工作者有下列违法行为之一的，由司法行政部门依照有关法律法规实施行政处罚：
（一）违反基层法律服务所统一接受委托、签订书面委托合同或者收费合同规定的； 

（二）违反基层法律服务所统一收取法律服务费、代委托人支付的费用和异地（省外）调查差旅费规定的；  

（三）不向委托人提供预收异地（省外）调查差旅费用概算，不开具法律服务收费合法票据，不向委托人提交代交费用、异地（省外）调查差旅费的有效凭证的；
（四）违反基层法律服务所统一保管、使用基层法律服务专用文书、财务票据、业务档案规定的；  

（五）违反基层法律服务执业纪律和职业道德的其他行为。
第二十七条  地方人民政府价格主管部门、司法行政部门超越定价权限制定、调整基层法律服务收费标准的，由上级价格主管部门或者同级人民政府责令改正；情节严重的，提请有关部门对责任人予以处分。
第二十八条  各省、自治区、直辖市人民政府价格主管部门会同同级司法行政部门，依据本办法制定基层法律服务收费管理的具体实施办法。
第二十九条  本办法由国家发展改革委会同司法部负责解释。
第三十条  本办法自2015年  月  日起施行。国家计委、司法部于1997年印发的《乡镇法律服务收费管理办法》（计价费[1997]284号）同时废止。
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